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IT업계에 렌탈 비즈니스가 새로운 조류로 급부상하고 있다. 렌탈비즈니스

란 말 그대로 기업의 전산환경을 구성하는 소프트웨어와 하드웨어, 네트워크 

장비, 인터넷망 등 인터넷을 비롯해 IT관련 제품이나 기술에 대해 직접 구매

하는 대신에 별도의 사용료만 지불하고 빌려 쓰는 것을 일컫는다. 

특히 IT전문가가 부족하고 개발비용에 부담을 느끼는 중소업체 입장에서 

렌탈비즈니스는 적은 비용으로 최대의 효과를 누릴 수 있다는 점에서 큰 인기

를 모으고 있다. 

ASP에서 IDC에 이르기까지 

렌탈비즈니스는 다양한 형태로 구현되는데 이중 대표적인 것은 

ASP(Aplication Service Provider)와 서버 호스팅 사업을 들 수 있

다. 여기에다 최근에는 소프트웨어와 서버, 네트워크 관리 등을 총괄 관리하

는 인터넷 데이터센터(IDC)도 이 같은 토털 렌탈비즈니스를 지원하기 위한 

목적에서 설립되고 있다.  

특히 ASP는 최고 수준의 애플리케이션과 경험을 전문가 그룹에 위탁함으

로써 경영자원을 한곳에 집중할 수 있다는 장점이 있다. 더욱이 기업용 애플

리케이션을 일일이 개발하지 않아 획기적인 비용절감 효과도 기대된다. 

이미 미국에서는 오라클이 BOL( Business On-Line)을 통해 자사의 

애플리케이션을 인터넷상에서 공급, 이미 새로운 비즈니스 모델로 자리를 잡

았다. ASP의 주요 애플리케이션은 ERP, 그룹웨어 등으로 시작됐지만 

PDM, CRM 등으로 확산되고 있다. 이와 함께 주요 소프트웨어 업체들도 

ASP용 애플리케이션 개발에 적극 나서고 있다.  

국내에선 LG-CNS에서 분사한 넷서브를 비롯, 에이폴스 등 70여군데서 

ASP사업을 추진중이다. 하지만 현재까지 시장이 ‘무주공산’이라는 점에서 

초기 시장선점을 둘러싼 경쟁이 치열하게 전개되고 있다. 

ASP사업에는 대형 통신업체들도 뛰어들고 있다. 데이콤, 하나로통신, 한

국통신 등이 이미 신규 전략사업으로 설정, 시장에 참여하고 있다.  
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데이콤은 지난해 말부터 중소기업을 대상으로 피코소프트의 '인트라넷21'

을 제공하는 그룹웨어 호스팅 서비스를 실시하고, 올들어 아이트리컨설팅과 

협력해 대리점 관리 솔루션도 제공하고 있다. 또 로터스의 노츠 호스팅 서비

스도 준비중이다.  

 

하드웨어+통신업체 제휴 ‘활발’ 

렌탈비즈니스는 소프트웨어 분야에만 국한된 얘기는 아니다. 하드웨어 부분

에서도 렌탈비즈니스는 새로운 수익 모델로 등장하고 있다.이미 웹서버 업체

를 비롯해 서버 호스팅 업체들이 속속 등장하고 있다. 서버업체들은 인터넷 

서비스 업체와 손잡고 시장에 뛰어들고 있다.  

하나로통신은 인터넷 데이터센터 '엔진' 구축을 완료하고 본격적인 사업에 

착수했다. 하나로통신은 이 데이터센터 구축에 맞춰 전용서버호스팅 사업을 

본격화하기로 하고 HP와 공동으로 NT서버를 기반으로 한 전용서버 호스팅

인 '실버'와 '골드' 서비스를 제공하고 있다.  

또한 한국통신하이텔은 HP, 썬, 시스코 등 세계적인 IT업체들과 손잡고 

데이터센터 사업에 진출하고 있다. 여기에는 컴팩코리아, CA코리아, EMC 

등 세계적인 업체들이 대거 참여해 눈길을 끌고 있다. 

한국통신도 기업 전산환경 구축에 필요한 네트워크 설비, 운용 등 제반 요

소를 대행해 주는 맞춤형 서비스 '엔텀(enTUM)'을 발표했다. 엔텀은 크게 

4가지로 구성된다. 우선 제공서비스에 따라 인터넷망을 이용해 기업의 본사와 

지사 혹은 지사간에 전용망을 설치한 것과 같은 효과를 갖게 하는 가상사설망

과 로터스 노츠서비스를 지원하는 노츠호스팅이 있다. 또한 자체 데이터센터

를 이용한 서버호스팅과 코로케이션 등 4가지로 구성된다. 

세계적인 렌탈비즈니스 업체들도 최근 국내 시장 진출을 호시탐탐 노리고 

있다. 세계적인 인터넷 데이터센터 구축업체인 엑소더스, 퀘스트, 어보브넷 

등도 최근 한국시장 진출을 본격화할 태세를 갖추고 있다. 이들은 국내에 단

독으로 진출하거나 또는 합작사, 지분 투자 등의 형태로 떠오르는 렌탈비즈니

스 시장인 한국시장 진출을 모색중이다. 
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PSINet도 국내 IDC 및 벤처와의 투자 방안 등을 다각도로 검토중인 것으

로 알려지고 있다. 또한 어보브넷도 데이콤, 한국통신, 하나로통신, 온세통신 

등과 전략적 제휴를 맺고 국내 시장 진출을 적극 모색중이다. 

헤게모니 쟁탈전 ‘치열’ 

전산비용이 갈수록 늘어나고 이에 따른 관리 비용이 지속적으로 증대함으로

써 IT업계에 렌탈 비즈니스는 더욱 각광받을 전망이다. 특히 지금까지의 렌

탈비즈니스가 주로 자금과 관리 인력이 부족한 중소기업 중심으로 촉발됐다면 

지금은 대기업으로도 확산되는 경향을 보이고 있다. 또한 렌탈 영역도 단순히 

몇 개의 애플리케이션에서 탈피해 보다 광범위한 분야로 확산되는 추세다. 

전문가들은 렌탈 비즈니스의 커버리지가 갈수록 넓어지고 있다는 점을 주목, 

IT업계의 판도를 바꿔놓을 정도의 엄청난 ‘잠재력’을 지닌 것으로 평가하고 

있다. 

 


